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GIRIS

Biligim teknolojileri her gegen giin hayatimizda daha biiyiik bir yer edinmektedir. Giinliik
hayatta bilgisayar, tablet, akilli telefonlar ve diger teknolojik araglar bireylerin kolaylhkla ve yasamin
pek ¢ok alanindan internete baglanabilmesini saglamakta ve zaman zaman islerin kolaylikla
halledilebilmesine yardimci olmaktadir. Biligim ve iletisim teknolojilerinin getirdigi bu kolayliklarin
yaninda agiri ve kontrolsiiz kullaniminin gesitli sorunlara yol agtigi goriilmektedir. Bunlar; pornografi,
sanal ortamda tamstif kisilerle yiiz yiize bulugma, bilisim ve iletisim teknolojilerinin asiri
kullanimindan dolay: okul basarisinin diigmesi, sanal arkadagliklari gergek yasamdaki sosyal iligkilere
tercih etme, kisisel bilgilerini sanal ortamda paylasma gibi sorunlardir (Eroglu, 2014). Bunlara ragmen
TUIK tarafindan yapilan "Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi—2017" sonuglarina

gore internet kullanan bireylerin sayis1 hemen her yasta gittikge artmaktadir (TUIK, 2017).

Ergenlik doneminde internetin yaygin kullanilmasi ve ergenlik donemindeki bireyin heniiz
psikolojik olgunluga ulasmamig olmasi nedeniyle risk altinda oldugunu soylemek miimkiindiir
(Ceyhan, 2008). Ergenlerin interneti siklikla kullanmalarinin gergek hayattaki iliskilerini,
iletigimlerini, olumlu veya olumsuz herhangi bir durumu da sanal ortama yansitabildikleri sdylenebilir.
Bunlara sanal arkadasliklar edinme, internet iizerinden sohbet etme, oyun oynama, ilgisini gektigi
birey ya da gruplari takip etme gibi durumlar &rnek verilebilir. Dolayistyla da internet aracihigiyla
kimligin gizlenerek zaman ve yere bagimh olmadan baskalarina mesajlar gonderilebilme imkaninin
olmasi bagkalarina hakaret edici, asagilayici, tehdit edici veya baskilayici mesajlarin da yayilmas
kolaylagmaktadir. Bu sebeple de siber zorbalik ve magduriyet kavramlarinin ergenlik dénemindeki
bireyler igin problem alani haline geldigi sdylenebilir. Siber zorbalik Belsey (2008) tarafindan, bir
birey veya grubun bilisim teknolojilerini diger bireylere zarar vermek amaciyla kotii niyetle
kullanmas olarak tammlanmigtir (Akt.: Eroglu, 2014). Dolayisiyla da siber zorbalikla ilgili
davraniglar yapanlar siber zorba, bu davranilara maruz kalanlar da siber magdur olarak ifade
edilmektedir (Patchin ve Hinduja, 2006). Siber zorbalik ve magduriyetin ergenlik déneminde yaygin
olarak rastlandig1 yapilan arastirma sonuglarinda (Topgu, 2008; Topgu, Erdur-Baker ve Capa-Aydin,
2008; Aricak ve digerleri, 2008) goriilmektedir. Hinduja ve Patchin’in (2006) 1500 ergen ile yaptiklari
aragtirmada siber magdurlarin %34’{iniin kendilerini engellenmis hissettikleri ortaya ¢ikmugtir.
Engellenmis hisseden siber magdurlarin da %30,6’s1 kizginlik ve %22’si kendilerini iizgiin
hissettiklerini belirtmislerdir. Buradan hareketle siber zorbalik/magduriyette duygusal zeka ve duygu
durumlarinin etkili oldugu sdylenebilir. Duygusal zekd, bireyin duygularini net bir bigimde
degerlendirmesini, duygulari anlayarak anlatabilmesini ve bu duygular yoluyla edinilen bilgileri
kullanma yetenegini ve duygulari pozitif ruh haline doniistirmeyi igermektedir (Druskat, Sala ve
Mount, 2006). BarOn (1997)'un modeline gore ise duygusal zeké; bireyin gevresel baski, talep ve
degisimlerle basa ¢ikmak icin kullandig: kisisel ve kisilerarasi becerileridir. Baron duygusal zeka

modelinin bes temel boyutu vardir. Bunlar: kisisel beceriler, kisiler arasi iligkiler, uyumluluk, stresle
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baga ¢ikma ve genel ruh halidir. Kigisel beceriler boyutu; bireyin kendisini ve duygularim fark etmesi,
anlamasi ve ifade edebilmesi olarak tammlanir. Kisilerarasi iliskiler boyutu; bireyin kisiler arasi
iliskilerde kendi davranis ve duygusunu anlamasini, empati kurabilmesini ve iyi iliskiler kurabilmesini
kapsamaktadir. Stresle baga ¢ikma; bireyin stresini kontrol edebilmesini ifade eder. Genel ruh hali ise;

bireyin kendisi ve digerlerini oldugu gibi kabul edebilmesi olarak agiklanmaktadir (BarOn, 2000).

Siber zorbalik ve magduriyetin duygusal sonuglari diisiiniildiigiinde; siber zorbahk ve
magduriyet ile duygusal zeka ve alt boyutlarmin birlikte incelemesi okul rehberlik servislerinin
nleyici rehberlik hizmetlerinin planlanmasi agisindan Snemlidir. Bu sebeple bu ¢alismada lise

dgrencilerinde siber zorbalik, siber magduriyet ve duygusal zekanin incelenmesi amaglanmistir.
Arastirma Grubu

Aragtirma igin Balikesir’in Bandirma ilgesinde bulunan 6 okuldan veriler toplanmistir.
Aragtirma grubunda yer alan okullar gdyledir: Bandirma Anadolu Lisesi, Sehit Mehmet Goéneng
Anadolu Lisesi, Enerjisa Fen Lisesi, IMKB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Hafsa Sultan Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi ve Bandirma Anadolu imam Hatip Lisesi. Arastirma grubunu 9. Simifa
devam eden 260’1 kiz (%63,1) 152’si erkek (%36,9) olmak iizere toplam 412&grenci olusturmaktadir.
Veri toplama islemi okul rehberlik &gretmenleri ve Bandirma Rehberlik ve Arastirma Merkezi

rehberlik 6gretmenleri tarafindan gergeklestirilmistir.
Arastirma grubunun okullara gore dagilimi su sekildedir:

e Bandirma Anadolu Lisesi : 98 6grenci

e Sehit Mehmet Goneng Anadolu Lisesi : 75

e Enerjisa Fen Lisesi : 83

e IMKB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi : 16

e Hafsa Sultan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi : 62

e Bandirma Anadolu imam Hatip Lisesi : 78

Aragtirma grubunun anne baba birliktelik durumuna gore dagilimi su sekildedir:
® Anne ve babasi bir arada olan 6grenci sayisi: 366 (%88,8)

e Pargalanmis aileye sahip dgrenci sayisi : 46 (%11,2)

Arastirma grubunun anne egitim diizeyine gore dagilimi su sekildedir:
e  Okur yazar olmayan: 14

o ilkokul mezunu: 136



e Ortaokul mezunu : 81
e Lisemezunu: 118

e Universite mezunu: 63
Arastirma grubunun baba egitim diizeyine giore dagilimi su sekildedir:

e  Okur yazar olmayan: 3
o ilkokul mezunu: 89

e  Ortaokul mezunu : 78
e Lise mezunu: 128

e Universite mezunu: 114

Veri Toplama Araglan

Aragtirmada verileri toplamak amaci ile Siber magduriyet ve siber zorbalik lgegi ile BarOn

duygusal zeka 6lgegi kullanilmigtir,

Verilerin Analizi

Aragtirmada veriler SPSS 16 programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma amacina uygun
olarak pearson momentler ¢arpim korelasyonu, independent samples t- testi, ANOVA ve ¢oklu

dogrusal regresyon analizi kullanilmigtir.

BULGULAR

1) Siber zorbahk, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekanin alt boyutlar: olan

stresle bagsa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras: iliskiler ve kisisel becerilerin

cinsiyete gore incelenmesi

Gahgmada ilk olarak siber zorbalik, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekanin alt
boyutlari olan stresle basa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisilerarasi iligkiler ve kisisel beceriler
degiskenlerinden alinan puanlarin cinsiyete gére farklilagip farklilasmadig analiz edilmistir. Yapilan

analiz sonucu Tablo 1°de verilmistir.



Tablo 1. Siber zorbalik, siber magduriyet ve duygusal zeka ile alt boyutlarinin cinsiyete gore
Jarklilagip farklilasmadigna iliskin bulgular

Degiskenler F t P
Duygusal Zeka ,084 3,552 ,000*
Genel Ruh Hali ,053 4,088 ,000*
Stresle Bagsa Ctkma 4,504 5,653 ,000*
Uyumluluk 041 3,381 ,001*
Kigileraras: Iliskiler ,535 -2,033 ,043*
Kisisel Beceriler ,808 3,448 ,001*
Siber Magduriyet 012 -1,964 ,050
Siber Zorbalik 1,948 -2,985 ,003*

Tablo 1°e gére duygusal zeka toplam puam ve genel ruh hali cinsiyete gére anlaml olarak
farklilasmaktadir (p< .05). Bu fark kiz &grencilerin lehinedir. Bir baska ifade ile kiz 6grencilerin
duygusal zeka ve genel ruh hali puanlar erkek dgrencilerden yiiksektir. Yine stresle basa ¢ikma ve
uyumluluk diizeyi cinsiyete gére anlamli olarak farkhlagmaktadir(p< .05).Bu fark kiz 6grencilerin
lehinedir. Bir baska deyisle kiz Sgrencilerin stresle basa ¢ikma ve uyumluluk diizeyi erkek
Ogrencilerden yiiksektir. Kisileraras: iligkiler degiskeni de cinsiyete gbre anlamli olarak
farkhlasmaktadir (p< .05). Bu fark erkek ogrencilerin lehinedir. Yani erkek Sgrenciler kisilerarast
becerilerde kiz dgrencilere gore daha yiiksek puan almaktadir. Kisisel beceriler degiskeni de cinsiyete
gore anlamli olarak farklilasmaktadir (p< .05). Bu fark kiz ogrenciler lehinedir. Yani kisisel beceriler
de kiz 6grenciler erkek &grencilerden yiiksek puan almaktadir. Siber magduriyet ise cinsiyete gore
anlamh olarak farklilasmamaktadir. Bir bagka ifade ile siber magdur olmada cinsiyet farklilik
olusturmamaktadir. Siber zorbalik cinsiyete gére anlamli olarak farklilagmaktadir (p< .05).Bu fark
erkek dgrencilerin lehinedir. Bir baska ifade ile erkek Ggrencilerin siber zorbalik puanlari kizlardan

yiiksektir.

2) Siber zorbalik, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekamn alt boyutlar: olan
stresle basa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kigileraras: iligkiler ve kisisel becerilerin

anne baba birliktelik durumuna gére incelenmesi

Siber zorbalik, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekann alt boyutlari olan stresle baga
¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras iliskiler ve kisisel beceriler degiskenlerinden alinan
puanlarin anne baba birliktelik durumuna gore farklilagip farklilasmadigi analiz edilmistir. Yapilan

analiz sonucu Tablo 2’de verilmistir.



Tablo 2.Siber zorbalik, siber magduriyet ve duygusal zeka ile alt boyutlarinin anne baba birliktelik
durumuna gore farklilasip farklilasmadigina iligkin bulgular

Degiskenler F t p
Duygusal Zeka ,808 -2,466 ,014*
Genel Ruh Hali 578 -2,814 ,005*
Stresle Baga Citkma ,196 -1,592 ,112
Uyumluluk 2,360 -1,157 ,248
Kigsileraras: Iliskiler ,009 -1,378 ,169
Kigisel Beceriler 1,184 -2,139 ,033*
Siber Magduriyet ,366 -2,683 ,008*
Siber Zorbalik ,007 -1,055 ,292

Tablo 2’ye gore duygusal zeka, genel ruh hali ve Kisisel beceriler diizeyi pargalanmis aileye
sahip olma ve aileye sahip olma durumuna gore anlami olarak farklilasmaktadir (p< .05). Bu fark
parcalanmig aile lehinedir. Bir bagka deyisle pargalanmis aile 6grencilerinin duygusal zeka, genel ruh
hali ve kisisel beceriler diizeyleri aileye sahip olan grencilere gore daha yiiksektir. Siber magduriyet
degiskeni de anne baba birliktelik durumuna gore anlamli olarak farklilasmaktadir (p< .05).Bu fark
aileye sahip olan ¢ocuklar lehinedir. Bir bagka ifade ile pargalanmis aileye sahip 6grencilerin siber

magduriyet puanlari aileye sahip dgrencilere gore daha yiiksektir.

3) Siber zorbahk, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekanm alt boyutlar: olan
stresle basa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras: iliskiler ve kisisel becerilerin

anne egitim durumuna gore incelenmesi

Siber zorbalik, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekanin alt boyutlari olan stresle basa
¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras: iligkiler ve kisisel beceriler degiskenlerinden alinan
puanlarin anne egitim durumuna gore farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Yapilan analiz sonucu

Tablo 3’te verilmistir,



Tablo 3. Siber zorbalik, siber magduriyet ve duygusal zeka ile alt boyutlarmin anne egitim durumuna

gore farklilasip farklilasmadigina iliskin bulgular

Degiskenler F p
Duygusal Zeka 366 ,833
Genel Ruh Hali ,043 ,996
Stresle Bagsa Cikma 1,072 ,370
Uyumluluk 251 ,909
Kisileraras: Iliskiler 311 870
Kigisel Beceriler ,691 ,598
Siber Magduriyet 6,417 ,000*
Siber Zorbalik 7,148 ,000*

Tablo 3’e goére annenin okur yazar olmama, ilkokul mezunu, ortaokul mezunu, lise veya
liniversite mezunu olup olmama durumuna gore duygusal zeka, genel ruh hali, stresle basa ¢ikma,
kigisel beceriler, uyumluluk, kisisel beceriler diizeyleri anlamli olarak farklilasmamaktadir (p> .05).
Ancak siber zorbalik ve siber magduriyet anne egitim durumuna gore anlaml olarak farklilagmaktadir
(p< .05). Annesi iiniversite mezunu olan 6grencilerin siber magduriyet puani annesi okuryazar
olmayan ve ilkokul mezunu olan dgrencilerden yiiksektir. Ayrica annesi ortaokul, lise veya iiniversite
mezunu olan grencilerin siber zorbalik puami annesi ilkokul mezunu olan Ogrencilere gére daha
yiiksektir. Yine annesi iiniversite mezunu olan Ogrencilerin siber zorbalik puani annesi okuryazar

olmayan &grencilere gére daha yiiksektir.

4) Siber zorbalk, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekammn alt boyutlar: olan
stresle basa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras: iliskiler ve kisisel becerilerin

baba egitim durumuna gére incelenmesi

Siber zorbalik, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekanin alt boyutlari olan stresle basa
¢itkma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras: iligkiler ve kigisel beceriler degiskenlerinden alinan
puanlarin baba egitim durumuna gore farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Yapilan analiz sonucu

Tablo 4’te verilmistir.



Tablo 4. Siber zorbalik, siber magduriyet ve duygusal zeka ile alt boyutlarimin baba egitim durumuna

gore farkllasip farkhilasmadigma iliskin bulgular

Degiskenler F p
Duygusal Zeka ,543 ,704
Genel Ruh Hali ,733 ,570
Stresle Basa Cikma ,949 436
Uyumluluk ,649 ,628
Kigsileraras: Iliskiler 1,666 157
Kigsisel Beceriler 1,512 ,198
Siber Magduriyet 3,232 ,013*
Siber Zorbalik 3,257 ,012%

Tablo 4’¢ gére babanin okur yazar olmama, ilkokul mezunu, ortaokul mezunu, lise veya
iiniversite mezunu olup olmama durumuna gore duygusal zeka, genel ruh hali, stresle basa ¢gikma,
kigisel beceriler, uyumluluk, kisisel beceriler diizeyleri anlamli olarak farklilasmamaktadir (p> .05).
Ancak siber zorbalik ve siber magduriyet baba egitim durumuna gore anlaml olarak farklilasmaktadir
(p<.05). Buna gore babasi iiniversite mezunu olan 6grencilerin siber magduriyet puani babasi ortaokul
mezunu olanlardan yiiksektir. Babanin okuryazar olmama, ilkokul mezunu, lise mezunu olma
durumuna gore ise siber magduriyet diizeyi anlamli olarak farklilasmamaktadir. Ayrica babasi
iiniversite mezunu olan Sgrencilerin siber zorbalik puani babasi ilkokul mezunu olan dgrencilerden
daha yiiksektir. Siber zorbalik diizeyi babanin okuryazar olmama, ortaokul mezunu veya lise mezunu

olmaya gore anlamli olarak farklilasmamaktadir.

5) Siber zorbalk, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekamin alt boyutlar: olan
stresle basa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras: iliskiler ve kigisel beceriler

degiskenleri arasindaki iliskinin incelenmesi

Siber zorbalik, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekann alt boyutlari olan stresle basa
¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras: iligkiler ve kisisel beceriler degiskenleri arasindaki

iligkilerin incelendii analiz sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.



Tablo 5. Siber zorbalik, siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekanin alt boyutlar: olan

stresle basa ¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali, kisileraras iligkiler ve kisisel beceriler arasmdaki

iligkiler
1 2 3 4 5 6 7 8

1.Siber Magduriyet 1
2. Siber Zorbalik ,568%* 1
3.Genel Ruh Hali J41%%  158%x 1
4.Stresle Basa Ctkma L210%%  208**  454%* 1
5. Uyumluluk ,151%* ,126% JA94%%  538%x 1
6. Kigileraras Iliskiler 096  222%F  482%k  [G8%*  373%* 1
7. Kisisel Beceriler ,072 ,073 LOT2%%  3TTH* S542%%  475%* 1
8. Duygusal Zeka ,J61%%  [199%* ,822%%  627**  738%*  670** 873 1

Tablo 5°e gére siber zorbalik ile siber magduriyet arasinda pozitif yonde bir iliski vardir.
Herhangi biri degisken artar ya da azalirken digeri de ayni yonde artar ya da azalir. Duygusal zeka ile
siber zorbalik, siber magduriyet, genel ruh hali, stresle basa ¢ikma, uyumluluk, Kisileraras: iliskiler ve
kigisel beceriler arasinda pozitif yénde anlaml bir iligki vardir. Ayrica kisisel beceriler ve kisileraras
iligkiler degiskenleri siber magduriyet ile anlamh bir iligkiye sahip degildir. Yine kisisel beceriler

degiskeni siber zorbalik ile anlaml1 bir iligkiye sahip degildir.

6) Siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekanin alt boyutlar: olan stresle basa
¢ikma, uyumluluk, genel ruh hali ve kisileraras: iliskiler degiskenlerinin siber zorbahg

yordayip yordamadiginin incelenmesi

Siber zorbaligi agiklayan degiskenlerin incelenmesinde kigisel beceriler degiskeni siber zorbalik
ile anlamh bir iliskiye sahip olmadig i¢in analize dahil edilmemistir. Siber magduriyet, duygusal zeka
ve duygusal zekanin alt boyutlari olan stresle basa gikma, uyumluluk, genel ruh hali ve kisilerarasi
iligkiler degiskenlerinin siber zorbali yordayip yordamadiginin incelenmesine yonelik analiz

sonuglari Tablo 6’da sunulmustur.



Tablo 6. Siber magduriyet, duygusal zeka ve duygusal zekamin alt boyutlar: olan stresle basa ¢tkma,
uyumluluk, genel ruh hali ve kisilerarasi iliskiler degiskenlerinin siber zorbalig1 yordayp
Yordamadigina iliskin bulgular

Degisken B Standart B t p
Hata

Siber Magduriyet 472 ,036 ,537 13,139 ,000
Duygusal Zeka -,045 ,041 - 152 -1,094 275
Genel Ruh Durumu ,049 ,102 ,037 478 ,633
Stresle Baga Cikma ,192 075 ,152 2,552 011
Uyumluluk -,048 ,097 -,032 -493 ,623
Kisileraras: Iliskiler 292 078 241 3,730 ,000
R=,602 R*= 362

F (6-403) =38,101 p<.05

Tablo 6’ya gore siber magduriyet, duygusal zeka, genel ruh durumu, stresle basa ¢ikma,
uyumluluk ve Kigileraras: iligkiler degiskenleri birlikte siber zorbaligin %36’sin1 agiklamaktadir. Siber
zorbalii en iyi agiklayan degisken ise siber magduriyettir. Siber zorbaligi ikinci giiglii agiklayici
degisken ise kisilerarasi becerilerdir. Kisilerarasi becerileri sirayla duygusal zeka ve stresle basa ¢ikma

degiskenleri izlemektedir. Siber zorbalifil en az agiklayan degisken ise uyumluluk ve genel ruh halidir.
SONUC

1. Kiz &grencilerin duygusal zeka, genel ruh hali, stresle basa gikma, kisisel beceriler ve
uyumluluk puanlari erkek dgrencilerden yiiksektir,
Kisilerarasi beceri diizeyi erkek dgrencilerde daha yiiksektir.

3. Siber zorbalik erkek dgrencilerde daha fazla iken siber magduriyet agisindan cinsiyete gére
anlamh bir fark bulunmamaktadir.

4. Pargalanmis aile Sgrencilerinin duygusal zeka, genel ruh hali ve kisisel beceriler diizeyleri

aileye sahip olan 8grencilere gére daha yiiksektir,
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Pargalanmis aileye sahip &grencilerin siber magduriyet puanlari aileye sahip 6grencilere gore
daha yiiksektir. Siber zorbalik ise pargalanmis aile ya da aileye sahip olma agisindan
farklilasmamaktadir.

Annenin okur yazar olmama, ilkokul mezunu, ortaokul mezunu, lise veya iiniversite mezunu
olup olmama durumuna gore duygusal zeka, genel ruh hali, stresle basa ¢ikma, kisisel
beceriler, uyumluluk, kisisel beceriler diizeyleri degismemektedir.

Annesi iiniversite mezunu olan &grencilerin siber magduriyet puani annesi okuryazar olmayan
ve ilkokul mezunu olan &grencilerden yiiksektir.

Ayrica annesi ortaokul, lise veya iiniversite mezunu olan 6grencilerin siber zorbalik puani
annesi ilkokul mezunu olan grencilere gore daha yilksektir. Yine annesi iiniversite mezunu
olan Ogrencilerin siber zorbalik puani annesi okuryazar olmayan &grencilere gore daha
yiiksektir.

Babanin okur yazar olmama, ilkokul mezunu, ortaokul mezunu, lise veya liniversite mezunu
olup olmama durumuna gére duygusal zeka, genel ruh hali, stresle bagsa ¢ikma, kisisel
beceriler, uyumluluk, kisisel beceriler diizeyleri anlam olarak farklilasmamaktadir.

Babasi iiniversite mezunu olan grencilerin siber magduriyet puani babasi ortaokul mezunu
olanlardan yiiksektir.

Babanin okuryazar olmama, ilkokul mezunu, lise mezunu olma durumuna gore ise siber
magduriyet diizeyi anlamli olarak farklilasmamaktadir.

Babasi iiniversite mezunu olan &grencilerin siber zorbalik puani babasi ilkokul mezunu olan
bgrencilerden daha yiiksektir.

Siber zorbalik diizeyi babanin okuryazar olmama, ortaokul mezunu veya lise mezunu olmaya
gore anlamli olarak farklilasmamaktadir.

Siber zorbalik ile siber magduriyet arasinda pozitif yénde anlamli bir iligki vardr. Herhangi
biri degisken artar ya da azalirken digeri de ayn1 yonde artar ya da azalir.

Duygusal zeka ile siber zorbalik, siber magduriyet, genel ruh hali, stresle basa ¢ikma,
uyumluluk, kisileraras: iliskiler ve kisisel beceriler arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
vardir.

Kisisel beceriler ve kisileraras: iligkiler degiskenleri siber magduriyet ile anlamli bir iligkiye
sahip degildir. Yine kisisel beceriler degiskeni siber zorbalik ile anlamli bir iliskiye sahip
degildir.

Siber magduriyet, duygusal zeka, genel ruh durumu, stresle basa ¢ikma, uyumluluk ve
kisilerarasi iligkiler degiskenleri birlikte siber zorbah@in %36’sin1 agiklamaktadir.

Siber zorbaligi en gok etkileyen degisken ise siber magduriyettir. Siber zorbalig: ikinci giiglii
etkileyen degisken ise kisilerarasi becerilerdir. Kisilerarasi becerileri sirayla duygusal zeka ve

stresle basa ¢ikma degiskenleri izlemektedir.
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ONERILER

Bu galigmada siber zorbalik, siber magduriyet ve duygusal zeka ile alt boyutlar
incelenmistir. Buna gore siber zorbaligin siber magduriyet, kisileraras: beceriler, stresle basa ¢ikma ve
duygusal zeka tarafindan agiklandig goriilmiistiir. Bu baglamda 6zellikle okul rehberlik hizmetlerinin
planlanmasinda stresle basa gikma, iletisim beceriler, sosyal beceri gelistirme, siber magduriyet
konularina yer verilmesi siber zorbaligi dnlenme amaciyla énerilebilir. Yine ailenin bir arada olma
durumuna gére elde edilen sonuglara bakilirsa aile igi iletisim, anne baba tutumlari, siber zorbalik ve

magduriyet ile ilgili bilgilendirilmesi 6nerilebilir.
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